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Congolaise
Status

Marié

CHRIS UMBA MONGA

ICT & NETWORK MANAGER

EDUCATION

Institut @
Supérieur
d'Environnement
Solidaire et de
developpement
durable.
ISESOD
2018 - 2020

EXPERIENCE

HAYATCOMGOMA®

- VODACOM
2020 -
A nos Jours

Graduat en Réseaux Informatique et
Télécommunication, Goma

Réseau sans Fil et Mobile, Installation des
Equipements de télécommunication, Sécurité
des Réseaux Informatique, Théorie de la
Télécommunication, Radio, Optimisation a la
recherche scientifique, Mesure Electronique,
Langage de Programmation, Administration et
Interconnexion Réseaux, Génie Logiciel,
Maintenance des Ordinateurs, Eléctricité
Geénérale.

POWER Manager & ICT Superviseur, Goma
L’'implémentation et gestion du projet,
Conception des infrastructure Informatique,
Choix des équipements informatique, conseil
technique sur la nouvelle technologie.
Maintenance curative des eéquipements
Informatique et Réseau. Assistance au Logiciels
Projets. Inventaire des équipements
Informatique. Analyste de données : Extraire,
analyser et interpréter des données complexes
pour aider les entreprises a prendre des
décisions éclairées et a améliorer leurs
performances. Superviser et coordonner les
activités de I'équipe informatique d'une
entreprise, en veillant a ce que les systemes
soient fiables, sécurisés et alignés sur les
objectifs stratégiques de I'entreprise. Gestion
des routeurs interne et externe vers les clients.
Gestion d’infrastructure réseau, installation,
configuration et la maintenance. Création des
logiciels pour le fonctionnement dans
I'entreprise, et les suivis de nos activités. Gestion
des droits d'acces réseau et des identifiants
utilisateur.Planification et mise en ceuvre de la
sauvegarde et de la récupération des données

réseau.



WORLD VISION @ HIRO (Humanitarian Information Management &

International Reporting Of ficer) ICT - Officer, Goma

2019 - 2020 Une formation a Thailande pour les nouvelles

technologies et leurs utilisations.
Responsable de la gestion de l'information et des rapports
humanitaires (HIRO) & ICT - Officers chargé de diriger les
systemes, bases de données, outils et produits de gestion
de l'information et des rapports de World Vision sur le
terrain. Gérer et maintenir les réseaux informatiques de
I'entreprise, y compris les serveurs, les routeurs, les
pares-feux, etc. Installation et Configuration des Routeus
et Serveurs de l'entreprise.
Assurer la maintenance du systéeme, présenter régulierement
des rapports aux différentes parties prenantes sur les
guestions d'information et de compte rendu de I'évolution du
systéme interne, téléchqrgey en temps utile les rapports
dans la base de données (Systeme Informatique en ligne) en
cas de catastrophe naturelle.
Mise a niveau des staffs sur I'évolution de la technologie
informatique chaque trois mois; pour leurs, renforcement
des capacités, pour assurer la vie du projet.

WORLD VISION @ FAIRO (Food Assistance Information and Reporting
International Officer) | CT - Assistant, Goma

2018 - 2019
Apporter au personnel de terrain 'appui en gestion et
comptabilité des produits vivres et non vivres, de la
réception a la distribution en utilisant le Systéme
informatique de suivi de vivres (Logiciel CTS) et le systeme
Informatique Last Mile Mobile Solutions (Logiciel LMMS)
des systeme informatique qui enregistre les données du
terrain, filtrer et analyser les entrées.
Produire et vérifier le rapport mensuel et s’assurer qu'ils
sont produits dans le délai requis en utilisant le systeme
CTS et LMMS
Assurer le suivi des rapports des visites du centre de
réception, d'expédition et de distribution, d'inspection des
camions, d'inspections des magasins (entrepots), les
rapports sur les endommagements, pertes, les inventaires
physigues hebdomadaires, mensuels des entrepots.
Dépannage et résolution des problemes techniques
des utilisateurs.
Installation, configuration et maintenance des
systémes d'exploitation.
Gestion et maintenance des réseaux informatiques.
Développement et programmation de logiciels, applications
et sites web.

Faire le back-up du systéeme (CTS) et s'assurer que les
ordinateurs sont a I'abri des virus. La mise a jour des
logiciels selon le standard de I'entreprise.




WORLD VISION

International
2017 - 2018

SIMNET
Engineering Ltd
2016 - 2016

EPVI

Espoir Pour
la Vie
2015 - 2016

LWF
2015 - 2015

Shaloom

CENTER
2013 - 2014

FAIRA (Food Assistance Information and Reporting
Assistan ce), Goma

Préparations des listes de distribution et réunion

poste distribution avec le partenaire

Faire le rapport des distributions et partager avec les
partenaire et bureau de soutiens World Vision.

Preparation des outils informatique, mise a jour du systeme et
des ordinateurs pour l'activité, maintenance preventive des
outils informatique

Planification et exécution.

Utiliser des techniques et des outils pour analyser et
interpréter les données, afin d'obtenir des informations utiles
pour les organisations.

Concevoir et développer des sites web, en utilisant des
langages comme HTML, CSS, JavaScript, et des CMS
comme WordPress.

Participer a la planification, la coordination et la supervision
de projets informatiques, en assurant le respect des délais
et des objectifs.

Maintien a jour de la documentation réseau, y compris

les schémas et les procédures d'exploitation.

ICT & Gestionnaire Web et Administrateur réseau, Goma
Conception de site Web, le logiciel qui gére leur laboratoire et
la finances, la sécurité du site web, maintenance informatique,
installation Vsat Antenne, configuration WebCam, IP-phone.
Configuration, surveillance et maintenance des équipements
réseau tels que les routeurs, les commutateurs et les pare-feu.
Installation, configuration et gestion des serveurs, des
systémes d'exploitation et des logiciels de réseau.

Consultance en IT & Administrateur réseau, BENI
Maintenir et sécurisation du site Web en ligne et de
sauvegarde des données du serveur central, clonage des
données, mise a jour des systémes.

Technicien en informatique (IT) Consultant, Beni
Entretien, réparation, dépannage de matériel informatique et
de réseau. Matériel et logiciel, WebCam Management.

Technicien en informatique, Consultance et formateur.,
Beni Entretien, réparation, dépannage de matériel informatique
et de réseau. Multiples formations aux étudiants.

Suivi des tendances et des évolutions technologiques
dans le domaine des réseaux pour proposer des
améliorations et des mises a jour.



COMPETENCES & CERTIFICATIONS

Certification a Humanitarian Information Management and Reporting
Officer & ICT / Thailand - Bangkok

1. Gestion du réseau : Configuration, maintenance et surveillance des réseaux
informatiques, y compris la gestion des serveurs, des routeurs et des pare-feu.

2. Support technique : Répondre aux demandes d'assistance technique des
utilisateurs, résoudre les probléemes matériels et logiciels, fournir des

conseils et des instructions pour l'utilisation efficace des technologies.

3. Seécurité informatique : Mise en place de mesures de sécurité pour protéger
les systémes et les données de I'organisation contre les attaques externes ou

internes, gestion des pare-feu, des antivirus et des politiques de sauvegarde.
4. Développement et maintenance de logiciels : Concevoir, développer et mettre en ceuvre

des applications logicielles personnalisées en utilisant divers langages de programmation,
assurer la maintenance et les mises a jour des logiciels existants.

5. Gestion de projet : Participer a des projets technologiques, coordonner

les équipes, établir des objectifs, élaborer des plans, gérer le budget et
veiller a la réalisation des livrables dans les délais.

6. Administration systéme : Surveiller, maintenir et optimiser les systemes
d'exploitation, les bases de données et les serveurs, gérer les comptes

utilisateurs, les permissions et les niveaux de sécurité.
7. Veille technologique : Rester a jour avec les dernieres avancées technologiques,

évaluer les nouvelles solutions et outils, et recommander des améliorations ou des mises a
jour pour améliorer I'efficacité des systéemes et des processus.
Certification a Window Backup et Restauration.
1. Backup :
- Identifier les données a sauvegarder
- Planifier la fréquence des sauvegardes
- Sélectionner une méthode de sauvegarde
® - Configurer et automatiser le processus de
sauvegarde 2. Restauration :
- Identifier le besoin de restauration
- Sélectionner la sauvegarde appropriée
- Définir le processus de restauration
- Vérifier I'intégrité des données restaurées
@ Certification a Base des données SQL, MySql, PhpMyAdmin, Oracle.
WEB DESIGN, International School Of Business and Technology

(ISBAT), Kampala — Uganda.
® CCNA, Networking, certificate of completion.

Certification en langage de programmation PHP Web, Java, Jquery,
Python, SQL. Et Desktop application & Android.
® Microsoft Office, (Word, Excel, PowerPoint, Publish, Visio, Access)

Lotus Note, Serveur 2008 R2, Serveur 2012, une bonne connaissance
sur leurs Installation et Configuration.




REFERENCES

Serge N'sinduku

Opération Manager,

HayatCom DRC
+243 897 419 530,
+243 993 353 553

serge.kinkela@hayatcom.org

Stephania NOEL

Chief of Party,
World Vision DRC

+243 975 197 534
stephania_noel@wvi.org
stephanianoell7@gmail.com

LANGUES

Parlé

Anglais
Francais
Swalhili

Lingala

Pasteur Patrick Kahongya
Professeur a Théologie
IBTAD-Goma
+243 815 103 760,
+243 994 404 896

pkahongyamumbere@gmail.com

Ecrite

Anglais
Francais
Swabhili
Lingala



